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¢ Workshopvoorwaarden — helder en eerlijk

Wij reserveren jouw plek speciaal voor jou. Omdat we met kleine groepen werken, is
elke plek waardevol. Daarom hanteren we onderstaande voorwaarden.

Annuleren of verzetten

¢ Je mag één keer kosteloos verzetten, mits dit minimaal 14 dagen voor de
workshopdatum wordt doorgegeven.

¢ Bij een tweede of volgende wijziging brengen wij een
verzettingsvergoeding van €150,- per persoon in rekening, in verband met
gereserveerde capaciteit, planning en voorbereiding.

¢ Annuleren of verzetten tussen 8 en 14 dagen voor de workshop:
50% van het cursusbedrag wordt in rekening gebracht.

e Annuleren of verzetten binnen 7 dagen voor de workshop:
100% van het cursusbedrag wordt in rekening gebracht.

¢ No-show op de dag zelf:
100% van het cursusbedrag.

Vervanger sturen

Kun je zelf niet komen? Dan mag je altijd kosteloos een vervanger sturen die
jouw plek inneemt.

Annulering door Rustbuster

Indien een workshop onverhoopt niet doorgaat (bijvoorbeeld door onvoldoende
aanmeldingen of overmacht):

Ontvang je het volledige betaalde bedrag terug.

Kun je kosteloos verzetten naar een andere datum.
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